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Belgelendirme

1 Programinin Adi 17UY0326-3 KAMYON SOFORU BELGELENDIRME KILAVUZU
Bu ulusal yeterliligin amaci Kamyon Soforii (Seviye 3) mesleginin editim almis ve
nitelik kazandiriimis kisiler tarafindan yiritilmesi ve galismalarda kalitenin
artirilmasi igin;
5 Belgelendirme ;aﬁclj;yllg?qzlgksahlp olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri
Programinin Amaci - Adaylarin, gegerli ve givenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina
olanak vermek,
- Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak
olusturmaktir.
3 Meslek Standardi 13UMS0379-3 Kamyon Soforii (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi
Ilgili Ulusal Yeterlilik 17UY0326-3 KAMYON SOFORU REV00
Kamyon Soforiiniin (Seviye 3);
- 2918 sayil Karayollar Trafik Kanununun ilgili maddelerinde belirtilen striicu
- belgesine,
5 gfg::;‘l‘:rkat"mak "SI "SR 4 mesleki yeterlilik belgesine,
- Yetkili merkezden alinmis “Psikoteknik Test Raporu”na sahip olmasi ve
- Uyusturucuy, silah, insan ve glimriik kacakgilidi ile terdr suglarindan dolay!
hiirriyeti baglayici ceza almamis olmasi gerekmektedir.
Basvuru Sirasinda FRM.155 —Personel Belgelendirme Basvuru Formunda belirtilen
6 a3 dokiimanlarin en geg sinav tarihinden 10 gtin énce TCS Belgelendirmeye elden ya
Istenecek Belgeler o . .
da kargo ile gondermeleri gerekmektedir.
;7 | Belgelendirme PR.01 Personel Belgelendirme Prosediirii, ISO 17024 standardi, Ulusal Yeterlilik
Dokiimanlari
8 Sm? v Ba.s\{u_rusur!un TCS Belgelendirme Planlama Sorumlusu tarafindan yapilir.
Degerlendirilmesi
) Sinav tarihinden 1 hafta énce, www.tcscert.com web sitesinde SINAV TAKVIMI
9 Sinav Yeri : .
alaninda ilan edilir.
10 | Sinav Dili Sinav dili, Tiirkce veya Ingilizce olacaktir.
11 Sinavlarda Uyulmasi Sinavlarda uyulmasi gereken kurallar Sinav Kurallarn dokimanlarinda
Gereken Kurallar tanimlanmistir. Sinav Kurallarina, www.tcscert.com web sitesinden erisilebilir.
12 | Sinav Tiirii TEORIK+PERFORMANS
.. 17UY0326-3/A1: ISG, Cevre ve Kalite
13 | Zorunlu Birimler 17UY0326-3/A2: Arag Kontrolii ve Esya Tagima
14 | Secmeli Birimler -
Sinav / Olgme ve
Degerlendirme /
15 Birimlerin Asadidaki linke tiklayiniz.
Gruplandirima 17UY0326-3 KAMYON SOFORU REV00
Alternatifleri ve Ilave
Ogrenme Ciktilari
. Sinav sonuglarina gore, gorevlendirilen Karar Alici belgelendirmeye iligkin karari
Belgelendirme Kararinin : . . .
16 Al verir. Sinav sonuglari sinavdan sonra 1 ay iginde www.tcscert.com adresinde ilan
nmast edilir.
17 | Belge Sorgulama www.tcscert.com adresinden Sertifika Arama alanindan yapilir.
MYK(Mesleki Yeterlilik Kurumuna) dan gelen belge, 1 ay iginde Planlama
. - Sorumlusu tarafindan belge sahiplerine Personel Belgelendirme Basvuru
18 | Belgenin Teslimi

Formundaki tercihi dogrultusunda iletilir. Elden teslim edilen belgeler, FRM.139
Belge Teslim Formu ile teslim edilir.
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19

Belge Gecerlilik Siiresi

Kamyon Sofori (Seviye 3) mesleki yeterlilik belgesinin gegerlilik stiresi 5 yildir.

20

Gozetim Sikhgi

21

Teorik sinav

Siire
Her soru igin 2 dakika

Her soru igin 2 dakika

Yeterlilik Birimi | Basan Notu
Al %60

A2 %60

Soru Sayisi
En az 20

En az 15

22

Performans Sinavi

Siire
Performans sinav senaryosuna gore belirlenir

Yeterlilik Birimi | Basan Notu
A2 %380

23

Belge Yenilemede
Uygulanacak Olgme-
Degerlendirme Yontemi

Bes (5) yillik gegerlilik sliresinin sonunda belge sahibinin performansi asadida
tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yil belge gegerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay
boyunca ilgili alanda calistigini gosteren kayitlari (hizmet dokiimdi, referans
yazisi/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri igin tanimlanan uygulama
sinavlarina katilmak.

Dederlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 yil daha
uzatilir.

24

Belgenin Kaybedilmesi

Belge sahibi; belgesini kaybetmesi, belgenin yirtiimasi-zarar gérmesi ya da kisisel
bilgilerindeki dedisiklikler nedeni ile TCS Belgelendirmeden yeni belge
dizenlenmesini talep eder.

Belgenin yirtiimasi-zarar gérmesi ya da kisisel bilgilerindeki degisiklikler nedeni ile
yeni belge talep edilmesi durumunda; yeni belge teslim edilmeden dnce eski belge
belge sahibinden alinir.

Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme (creti alinarak kaybedilen belge
bilgilerini igerir yeni bir belge diizenlenir.

25

Logo ve Belge Kullanimi

TLM.01 Logo ve Belge Kullanimi Talimatina, www.tcscert.com adresinden
erisilebilir.

Belgeli kisinin bagvuru formundaki beyani, bu sartnamede belirtilen kurallar ve
TCS Belgelendirme Logo/Marka kullanimina aykiri bir davranigin tespiti halinde,
belge iptal edilir. Belgesi iptal edilen kisi belgenin aslini TCS Belgelendirmeye iade
etmekle ylkimluddr.

26

Belgenin Askiya
Alinmasi/Iptali

Belge sahibinin, FRM.05 Belge Kullanim Sézlesmesinde taniml sartlarnin
yerine getirmemesi veya belgenin belirlenen kurallar disinda kullanildidinin tespit
edilmesi durumunda belge askiya alinir, belge sahibi uyarilir.

Aski siresi 6 aydir. 6 aylik aski suresi icinde belgeli kisi tarafindan gerekli
diizenlemeler yapilmaz ise TCS Belgelendirme tarafindan belgeli kisinin belge iptali
MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumu) ya bildirilir.

Belgenin gecerliligi www.tcscert.com web sitesinden sorgulanabilir.

27

Sikayet ve Itirazlar

Sikayet ve Itiraz Prosedirline, www.tcscert.com adresinden erisilebilir. TCS
Belgelendirmeye yapilan Itiraz ve Sikayetler 30 giin igerisinde sonuglandirilir. Karar
itiraz/sikayet sahibine bildirilir.

28

Ucret

Ucretlendirme www.tcscert.com adresinde {icretler baghginda mevcuttur.

29

Uyan ve Bilgilendirme

Adayin deneyimi olmayan bir yeterlilikte sinava girmesi durumunda sinavda
basarisiz olma riski, 6dedigdi Ucretin yanmasi riski bulunmaktadir. Liitfen Tavsiye
Edilen Egitim basligindaki Egitimleri dikkatle inceleyiniz.

30

Tavsiye Edilen Egitim

A1 Yeterlilik Biriminin Kazandirimasi icin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler
1. ISG ve acil durum uygulamalari

PRG.80_REV00 (05.04.2024)

2/3



http://www.tcscert.com/
http://www.tcscert.com/
http://www.tcscert.com/
http://www.tcscert.com/

TES

BELGELENDIRME KILAVUZU

KAMYON SOFORU (17UY0326-3 REV:00 TADIL N0O:02)

1.1. Is saghgi ve giivenligi 6nlemleri

1.2. Koruma ve acil durum midahale ekipmaninin giivenli kullanimi
1.3. Acil durum talimatlan

2. Cevre koruma onlemleri

2.1. Dodal kaynaklarin verimli kullanimi

2.2. Gevresel risk faktorleri

3. Kalite ve mugteri memnuniyeti uygulamalan

3.1. Kaliteli hizmet ilke ve kurallari

3.2. Migteri memnuniyeti uygulamalari

A2 Yeterlilik Biriminin Kazandiriimasi icin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler
1. Is organizasyonu

1.1. Is 6ncesi hazirliklari ve igin planlanmasi

1.2. Aracta bulundurulmasi gereken belge ve esyalar

1.3. Aracin periyodik bakim islemleri

2. Sefer 6ncesi yapilmasi gereken kontroller

2.1. Araain disinda yapilacak kontroller

2.2. Araain iginde yapilacak kontroller

2.3. Araan fonksiyonel kontrolleri

2.4. Glizergah belirleme

3. Esya tagima iglemleri

3.1. Yikleme kurallan

3.2. Tasima kurallan

3.3. Ozel yiik tasinmasi ile ilgili kurallar

3.4. Esyay! indirme kurallari

3.5. Faturalandirma ve Uicret tahsili

4, 1SG ve acil durum énlemleri

4.1. Koruma ve acil durum miidahale ekipmanlarinin kontroli islemleri
4.2. Acil durum midahale prosediirleri

OLCME DEGERLENDIRME KOMISYONU TARAFINDAN 05.04.2024 TARIHLI
TOPLANTIDA DEGERLENDIRILMIS VE ONAYLANMISTIR.
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